
Algemene verkoopsvoorwaarden. 
 
1. De algemene verkoopsvoorwaarden zijn steeds automatisch en in hun geheel van 
toepassing. De algemene voorwaarden zijn gekend door de klant, gezien zij samen 
gecommuniceerd worden met elke bestelbon alsook op de ommezijde van de factuur 
en online vermeld worden. DAS SECURITY BVBA aanvaardt in geen geval andere 
voorwaarden dan onderhavige voorwaarden, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk 
bevestigd.  
 
2. Iedere bestelling vanwege een klant zal, op verzoek van DAS SECURITY BVBA, 
door de klant schriftelijk moeten bevestigd worden middels ondertekening van een 
bestelbon. 
 
3. Iedere annulatie van een bestelling zal aanleiding geven tot de betaling van een 
verbrekingsvergoeding ten belope van tenminste 50 % van het totale bedrag van de 
bestelling. Een annulatie van de bestelling die plaatsvindt later dan 48 uren na de 
bestelling, zal aanleiding geven tot de betaling van een verbrekingsvergoeding ten 
belope van tenminste 75 % van het totale bedrag van de bestelling. Een annulatie 
van de bestelling tijdens de uitvoerfase van het werk, zal aanleiding geven tot de 
betaling van een verbrekingsvergoeding ten belope van 100 % van het totale bedrag 
van de bestelling. 
 
4. In geval het voor DAS SECURITY BVBA, niettegenstaande kennisgeving van het 
tijdstip uiterlijk 8 dagen voorafgaand aan de uitvoering van de werken, om welke 
reden dan ook onmogelijk is om de plaats van uitvoering van de werken te bereiken, 
zal een nieuwe afspraak worden vastgelegd, waarvan alle bijkomende kosten aan de 
klant aangerekend zullen worden (met inbegrip van de lonen en de kosten van 
verplaatsing). 
 
5. Alle klachten, moeten door de klant uiterlijk binnen de 8 dagen na uitvoering van 
de werken, schriftelijk ingediend worden. Na het verstrijken van de voormelde termijn 
zullen de werken uitdrukkelijk als aanvaard worden beschouwd. Elk gebruik of elke 
aanwending, zelfs gedeeltelijk, van de uitgevoerde werken brengt de automatische 
aanvaarding ervan met zich mee. 
 
6. De facturen zijn betaalbaar op de zetel van DAS SECURITY BVBA of op één van 
haar bankrekeningen binnen 15 dagen te tellen vanaf de datum vermeldt op de 
factuur. In geval van niet-betaling van het integrale factuurbedrag op de vervaldag 
zullen op het openstaande factuurbedrag van rechtswege en zonder enige 
ingebrekestelling nalatigheidsintresten verschuldigd zijn a rato van 12 % per jaar te 
rekenen vanaf de vervaldag van de factuur, alsook een forfaitaire schadevergoeding 
ten bedrage van 15 % van het openstaande factuurbedrag met een minimum van 
150 EUR. Deze bedragen zijn verschuldigd en kunnen niet verrekend worden met 
eventuele gerechtelijke interesten, gerechtskosten, rechtsplegingsvergoedingen, 
alsook met eventuele bijkomende schade en interesten die DAS SECURITY BVBA 
bijkomend ondervindt. 
 
7. Voor iedere nieuwe klant die een eerste bestelling plaatst bij de onderneming  
DAS SECURITY BVBA, wordt uitdrukkelijk overeengekomen dat deze werken of 
deze levering contant betaalbaar zal zijn voorafgaand aan de levering en/of 
uitvoering van de werken. 
 
8. Het feit dat er termijnen van betalingen gevraagd worden, en toegestaan door  
DAS SECURITY BVBA, sluit de toepassing van de forfaitaire schadevergoeding en 
de verrekening van nalatigheidsinteresten (cfr. punt 7 van de algemene 
voorwaarden) niet uit. 
 
9. Er wordt uitdrukkelijk overeengekomen dat DAS SECURITY BVBA eigenaar blijft 



van de goederen zolang deze niet integraal werden betaald. DAS SECURITY BVBA 
behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor de geplaatste toestellen te demonteren en 
terug mee te nemen, en ze voor zich te houden in geval van onvolledige betaling. 
 
10. In geval door overmacht de contractuele afspraken niet nageleefd kunnen 
worden, is DAS SECURITY BVBA gerechtigd om de plaatsing en/of de levering van 
de bestelling te annuleren, of uit te stellen, zonder dat de opdrachtgever hiervoor 
enige vergoeding mag vragen. 
 
11. Er wordt uitdrukkelijk overeengekomen dat indien de prijzen van materialen of 
loonkost op uitvoeringsdatum zijn gestegen met meer dan 5 %, in vergelijking met 
deze op de datum van bestelling, de klant het verschil in prijs bijkomend zal dragen. 
 
12. De klant zal alles in het werk stellen, opdat DAS SECURITY BVBA haar opdracht 
behoorlijk zou kunnen uitvoeren. Zo zal de klant een vrije doorgang naar de plaats 
van de werken voorzien, alsook de nodige plannen en algemene informatie ter 
beschikking stellen opdat DAS SECURITY BVBA de werken op een correcte wijze 
kan uitvoeren. 
 
13. Vanaf de installatiedatum neemt de klant de integrale verantwoordelijkheid voor 
het correcte onderhoud van de installatie over van DAS SECURITY BVBA. Elk 
gebrek aan onderhoud en/of verkeerde manipulatie van de installatie zal automatisch 
een einde stellen aan de garantieverplichtingen van DAS SECURITY BVBA. 
 
14. In geval van betwisting is uitsluitend het Belgische recht van toepassing en voor 
elk geschil zijn uitsluitend de hoven en rechtbanken van het arrondissement van de 
maatschappelijke zetel van DAS SECURITY BVBA bevoegd. 
 

Conditions générales de vente. 

 

1. Les présentes conditions générales s’appliquent de plein droit. Il est de 

convention expresse que seule une clause particulière stipulée par écrit permet de 

déroger aux présentes conditions générales. 

 

2. Toute commande d’un client devra, à la demande de DAS SECURITY SPRL, 

être confirmée par écrit par la signature d’un bon de commande. 

 

3. Toute commande annulée donnera lieu au paiement d’une indemnité de 

résiliation forfaitaire équivalent à 50 % du montant total de la commande. En cas 

d’annulation de commande plus de 48 heures après celle-ci, donnera lieu au 

paiement d’une indemnité de résiliation forfaitaire équivalent à 75 % minimum du 

montant de la commande. Toute annulation de commande en cours d’exécution des 

travaux donnera lieu au paiement d’une indemnité de résiliation forfaitaire 

équivalente à 100 % du montant de la commande. 

 

4. Au cas ou il est impossible pour DAS SECURITY SPRL, néanmoins avertissement 

de la date d’exécution des travauxau moins 8 jours à l’avance,, pour quelle raison 

que ce soit il est impossible d’exécuer les travaux, tous les frais additionnels d’un 

nouveau rendez-vous seront pris en charge par le client (salaires et frais de 

déplacements inclus). 

 

5. Toutes réclamations doivent être faites par le client, par écrit, dans les 8 jours à 

dater de la fin des travaux. Toute absence de réclamation dans ce délai de 8 jours, 



vaudra comme agréation expresse des travaux. Il est de convention expresse que 

toute utilisation, même partielle, des travaux, entraine automatiquement leur 

agréation. 

 

6. Il est de convention expresse que les factures sont payables dans un délai de 15 

jours de la date de facturation au siège de DAS SECURITY SPRL ou à l’un de ses 

comptes bancaires. En cas de non-paiement de tout ou partie de la facture, le 

montant en souffrance fera l’objet, de plein droit et sans mise en demeure, d’un 

intérêt de retard de 12 % l’an calculé à partir de la date d’échéance et augmenté de 

dommages et intérêts forfaitairement fixés à 15 % du montant de la facture avec un 

minimum de 150 EUR. Ces montants sont dus sans préjudice des intérêts judiciaires, 

des frais judiciaire, indemnité de procédure éventuellement due, ainsi que des 

dommages et intérêts complémentaires au préjudice total subi par DAS SECURITY 

SPRL. 

 

7. Pour tout client passant pour la première fois commandes auprès de DAS 

SECURITY SPRL, il est de convention expresse que le premier travail ou la première 

livraison sera payable au comptant préalable à la livraison ou exécution du travail. 

 

8. Le fait que des délais de paiement sont demandés , et acceptés par DAS 

SECURITY SPRL, ne fait pas obstacle à l’application de la clause pénale ni aux 

intérêts de retard (cfr. paragraphe 7 des conditions générales). 

 

9. Il est de convention expresse que DAS SECURITY SPRL conservera la 

propriété des marchandises jusqu’à l’entier paiement du prix. Il se réserve, dès lors, 

expressément le droit de démonter les appareils installés en cas de non paiement. 

 

10. En cas de force majeur affectant l’exécution du contrat, DAS SECURITY SPRL 

se réserve le droit d’annuler ou d’en différer l’exécution et/ou la livraison sans que le 

client ne puisse réclamer une quelconque indemnité de ce chef. 

 

11. Il est de convention expresse qu’ au cas où, entre la date de la commande et 

celle de la livraison de la marchandise, les prix seront augmentés de plus de 5 % par 

rapport au bon de commande le client acceptera de supporter cette différence de 

prix. 

 

12. Le client prévoit tous les éléments de sorte que DAS SECURITY SPRL pourra 

effectuer sa mission. Le client prévoit un accès libre à la place d’exécution des 

travaux, ainsi que les plans et tout autre détails lui permettant d’exécuter l’installation 

à une manière correcte. 

 

13. A partir de la date d’installation, le client reprendra l’intégralité de la 

responsabilité pour l’entretien conforme des installations de DAS SECURITY SPRL 

Chaque manque d’entretien et/ou manipulation incorrecte de l’installation mettra fin 

de plein droit aux obligations de garantie de DAS SECURITY SPRL. 

 

14. En cas de litiges, seul le droit belge est applicable et seuls les cours et les 
tribunaux de l’arrondissement judiciaire du siège sociale de DAS SECURITY seront 
compétents. 


